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モリタ製作所　メディカル製品の保証について

保証期間

保証期間は、ご購入日から１年間とします。

保証内容

1 本製品を最初に購入された場合に限り、ご購入の当日より表記の期間で品質保証いたします。

2 品質保証の内容

2.1 添付文書、取扱説明書、注意ラベルなどの注意事項に基づくお取扱いにおいて、保証期間内に故障が生じ、
当社又は取扱店の調査によって確認された場合に限り、無償で修理又は部品の交換をさせていただきます。
ただし、保証期間内でありましても、下記の場合は、有償対応いたします。

2.1.1 誤ったお取扱いによる故障及び損傷 
（添付文書、取扱説明書などの注意事項をお守りにならない場合を含みます）

2.1.2 本製品を改造された場合の故障及び損傷

2.1.3 当社の指定しない取扱店、その他により修理された場合の故障及び損傷

2.1.4 火災・浸水・異常電圧及び地震・雷・洪水などその他の天災地変などによる故障及び損傷

2.1.5 ガラス部品、ゴム部品、電球及び X線管などの消耗品の劣化に起因する故障及び損傷

2.1.6 電圧など、取扱説明書で指定する本製品の定格を外れる設置条件が原因で生じた故障及び損傷

2.1.7 当社指定以外の機器を本製品に接続したことが原因で発生した故障及び損傷

2.1.8 当社指定の部品、消耗品を使用しなかったことが原因で発生した故障及び損傷

2.1.9 当社が設定した環境以外でのご使用やお客様による設定の変更、他の機器との接続、他のソフトを
インストールされたことによる障害及び故障

2.2 保証期間の経過後、もしくは保証適用外の故障については有償にて修理対応いたします。

製品付属の取扱説明書を受領していることをご確認ください。

安全確保の為、製品の取扱いについて、添付文書や添付の取扱説明書に基づき各項目の説明を受けてください。


